
 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหนว่ยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  

เทศบาลต าบลเวียง อ าเภอไชยา  จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
 
1. การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของเทศบาลต าบลเวียง ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 คะแนนภาพรวมของเทศบาลต าบลเวียง 99.31 คะแนน อยู่ในระดับ AA 

 

 

 
 จากเป้าหมาย “ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565” ที่ก าหนดให้หน่วยงานที่เข้ารับการประเมินร้อยละ 80 จะต้องมี             
ผลคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ภายในปี 2565 พบว่า ผลคะแนนการประเมินของเทศบาลต าบลเวียง 99.31 
คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน โดยมีผลการประเมินระดับ AA หมายถึง อยู่ในระดับที่ดีเยี่ยมและ              
บรรลุค่าเป้าหมาย ซึ่งสอดคล้องและเป็นไปตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติในประเด็นการต่อต้าน                
การทุจริตและประพฤติมิชอบที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ทั้งนี้ สามารถน าข้อเสนอแนะไปปรับปรุงให้ดียิ่งขึ้นต่อไป โดยวิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละ
ตัวชี้วัด ได้ดังนี้ 
 

ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไขปรับปรุง 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 

1. การปฏิบัติหน้าที่        100.00 คะแนน 
2. การใช้งบประมาณ      100.00 คะแนน 
3. การใช้อ านาจ              98.92 คะแนน 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 100.00 คะแนน 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต   100.00 คะแนน 
 

จากผลคะแนน IIT พบว่า มีประเด็นที่ต้องปรับปรุงในเรื่อง 
การใช้อ านาจ บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ได้รับความเป็น
ธรรมจากผู้ บั งคั บบั ญชาในเรื่ องการมอบหมายงาน                      
การประเมินผลการปฏิบัติงานและการคัดเลือกเพ่ือการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
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ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไขปรับปรุง 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 

1. คุณภาพการด าเนินงาน   100.00 คะแนน 
2. ประสิทธิภาพการสื่อสาร   99.43 คะแนน 
3. การปรับปรุงการท างาน  100.00 คะแนน 

จากผลคะแนน EIT พบว่า มีประเด็นที่ต้องปรับปรุงในเรื่อง 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร ประเด็นที่ 1 การเผยแพร่ข้อมูล
ของหน่ วยงานให้ เข้ าถึ ง ง่ าย  ไม่ซับซ้อน มีช่ องทาง
หลากหลายและการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลของ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ และประเด็นที่  2              
การชี้แจงและการตอบค าถามของหน่วยงาน ช่องทางการ
ติดต่อและข้อเสนอแนะในการมีส่วนร่วม เมื่อมีข้อกังวล
สงสัยเกี่ยวกับการด าเนินงาน  
 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
1. การเปิดเผยข้อมูล            97.14 คะแนน 
2. การป้องกันการทุจริต     100.00 คะแนน 

จากผลคะแนน OIT พบว่า มีประเด็นที่ต้องปรับปรุงในเรื่อง 
การเปิดเผยข้อมูล  ตัวชี้วัดที่ 9 ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.3 ข้อ O24              
ต้องแสดงผลการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน โดยให้มีข้อมูล
รายละเอียดของรายงานครบ 2 ข้อ 1) งบประมาณที่ใช้ในการ
จัดซื้อจัดจ้าง 2) ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 
 

 
  ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้นที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ 
  

ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
1. การปฏิบัติหน้าที่        100.00 คะแนน 
2. การใช้งบประมาณ      100.00 คะแนน 
3. การใช้อ านาจ              98.92 คะแนน 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 100.00 คะแนน 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต   100.00 คะแนน 
 

จากผลคะแนน IIT พบว่า มีประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 
ดังนี้ 
การปฏิบัติหน้าที่ ควรรักษามาตรฐานไว้ 
การใช้งบประมาณ ควรรักษามาตรฐานไว้ 
การใช้ทรัพย์สินของราชการ ควรรักษามาตรฐานไว้ 
การแก้ไขปัญหาการทุจริต ควรรักษามาตรฐานไว้ 
การใช้อ านาจ ประชุม/ท าความเข้าใจเกี่ยวกับการแบ่งงาน
การมอบหมายหน้าที่ก่อนจัดท าค าสั่งฯ การประเมินผล      
การปฏิบัติงานตามเกณฑ์มาตรฐานก าหนดต าแหน่งใน
ความรู้ ทักษะ และสมรรถนะ ด าเนินการส่งบุคลากร         
เข้ารับการอบรมตามแผนพัฒนาบุคลากร โดยด าเนินการ 
ให้สอดคล้องตามความจ าเป็น และความต้องการในการ
พัฒนาบุคลากรในหน่วยงาน 
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ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 

1. คุณภาพการด าเนินงาน   100.00 คะแนน 
2. ประสิทธิภาพการสื่อสาร   99.43 คะแนน 
3. การปรับปรุงการท างาน  100.00 คะแนน 

จากผลคะแนน IIT พบว่า มีประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 
ดังนี้ 
คุณภาพการด าเนินงาน ควรรักษามาตรฐานไว้ 
การปรับปรุงการท างาน ควรรักษามาตรฐานไว้ 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร จัดท าและเผยแพร่ช่องทางการ
ติดต่อ – สอบถามข้อมูล แบบการสื่อสารสองทาง และจัดท า
ช่องทางที่สามารถ เชื่อมโยงไปยังเครือข่ายสังคมออนไลน์ 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
1. การเปิดเผยข้อมูล            97.14 คะแนน 
2. การป้องกันการทุจริต     100.00 คะแนน 

จากผลคะแนน IIT พบว่า มีประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 
ดังนี้ 
การป้องกันการทุจริต ควรรักษามาตรฐานไว้ 
การเปิดเผยข้อมูล การเพ่ิมข้อมูลรายงานผลการจัดซื้อ         
จัดจ้างให้ครบถ้วนตามรายละเอียดที่ก าหนด 

 
 
2. ข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 จากการประชุมเทศบาลต าบลเวียงเมื่อวันที่ 5 กันยายน พ.ศ. 2565 ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ได้ร่วมกัน
พิจารณาเพ่ือก าหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลต าบลเวียง ดังนี้ 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามผล 

1. จัดท าค าสั่งแบ่งงาน/
และการมอบหมายหน้าที ่

1. ประชุม/ท าความเข้าใจ
เกี่ยวกับการแบ่งงานและการ
มอบหมายหน้าที่ก่อนจดัท า
ค าสั่งฯ 

ส านักปลดั ต.ค. 65 - ก.ย. 66 รายงานผลการด าเนินการ
ให้ผู้บริหารทราบอย่าง
น้อยปีละ 1 ครั้ง 

2. ด าเนินการประเมินผล
การปฏิบัติงานตามเกณฑ์
มาตรฐานก าหนดต าแหน่ง
ในความรู้ ทักษะ และ
สมรรถนะ 

1. ประชุม/ซักซ้อมท าความ
เข้าใจเกี่ยวกับการประเมินผล
การปฏิบัติงานตามเกณฑ์
มาตรฐานก าหนดต าแหน่งใน
ความรู้ ทักษะ และสมรรถนะ 

ส านักปลดั ต.ค. 65 - ก.ย. 66 รายงานผลการด าเนินการ 
ทุก 6 เดือน 
 

3. การก าหนดเส้นทาง
การพัฒนาบุคลากร เพื่อ
เป็นกรอบในการพัฒนา 
บุคลากรแต่ละต าแหน่ง  

1. ด าเนินการส่งบุคลากรเข้ารับ
การอบรมตามแผนพัฒนา
บุคลากร และด าเนินการให้
สอดคล้องตามความจ าเป็น และ
ความต้องการในการพัฒนา
บุคลากรในหน่วยงาน 

ส านักปลดั ต.ค. 65 - ก.ย. 66 รายงานผลการด าเนินการ
ให้ผู้บริหารทราบอย่าง
น้อยปีละ 1 ครั้ง 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา

ด าเนินการ 
การติดตามผล 

4. การเพิม่ประสิทธิภาพ
การสื่อสาร 

1. จัดท าและเผยแพร่ช่องทาง
การติดต่อ – สอบถามข้อมลู  
แบบการสื่อสารสองทาง 
2. จัดท าช่องทางที่สามารถ
เชื่อมโยงไปยังเครือข่ายสังคม
ออนไลน์  

ส านักปลดั ต.ค. 65 - ก.ย. 66 รายงานผลการด าเนินการ
ให้ผู้บริหารทราบอย่าง
น้อยปีละ 1 ครั้ง 

5. การเพิม่ข้อมูลรายงาน
ผลการจัดซื้อจดัจ้างให้
ครบถ้วนตามรายละเอียด
ที่ก าหนด 

1. เพิ่มข้อมลูงบประมาณที่ใช้ใน
การจัดซื้อจดัจ้าง ปัญหา อุปสรรค 
และข้อเสนอแนะ 

กองคลัง ต.ค. 65 - ก.ย. 66 รายงานผลการด าเนินการ
ให้ผู้บริหารทราบอย่าง
น้อยปีละ 1 ครั้ง 

 

 
                                                                     

 


